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Jornadas 
bioMérieux 2015  

 
 
 

“Motivação e Coaching na Prática” 
 

 
Lisboa:  24 de novembro de 2015- 10h00 às 17h00 – Lutecia Smart Design  Hotel 

 
Porto: 26 de novembro de 2015 – 10h00 às 17h00 – Fundação Cupertino Miranda  

 
 

Palestrante : 
 

• Drª Isabel Borges – Formadora Internacional / Consultora e Coach 
como empresária independente  e em parceria de negócio com : Mercuri 

International, Intercultures e TMA World 
 
 

PROGRAMA  
 

I. A Motivação Pessoal: como influenciar na prática. 
 

II. O modelo do Coaching efectivo: melhores práticas 
 

III. Como gerir conflitos: a comunicação interpessoal 
 

IV. A importância do elogio e da crítica construtiva 
 

V. Como assegurar a mudança no colaborador: exercício prático 

 

 


